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I. DEFINICIONES
· Proceso: conjunto de actividades o eventos (coordinados u organizados) que se realizan o suceden (alternativa o simultáneamente) bajo ciertas circunstancias con un fin determinado. 

· Riesgo: es la probabilidad de que ocurran eventos que impidan o dificulten la ejecución eficiente de los procesos. 

· Probabilidad: Posibilidad de ocurrencia del riesgo.

· Impacto: nivel de consecuencia que la materialización del riesgo puede provocar en el proceso (en su ejecución).
· Riesgo Asociado: es el resultado de multiplicar la probabilidad por el impacto y permite priorizar los riesgos para efectos de su administración.
· Objetivo de Control: descripción del objetivo de control que se establece para mitigar el riesgo.

· Actividad de control: acciones que se llevan a cabo para mitigar los riesgos del proceso o para disminuir su probabilidad y/o impacto.
· Tipo de Control: clasificación del Control en Preventivo o Detectivo, así como Manual o Automático.

· Control Preventivo: Intenta prevenir los riesgos previstos. La clave es emprender una acción antes de que se presente el evento.
· Control Detectivo: Intenta mitigar los riesgos, basándose en una revisión realizada cuando el proceso ya ha terminado. 
· Evidencia: registro que respalda la ejecución de las actividades de control.

II. INSTRUCCIONES GENERALES.
2.1. Elaboración de la Matriz de Procesos y Riesgos.
MATRIZ DE PROCESOS Y RIESGOS
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Identificación de procesos y riesgos (¿Qué procesos existen?; ¿Qué puede suceder que impida o interrumpa la ejecución de los mismos?)
Consiste en la identificación y la descripción de los principales procesos, así como de los riesgos (eventos) que podrían presentarse y afectar la ejecución de los procesos del área. Lo que permite al responsable priorizar la administración de los diferentes riesgos.
Nombre del Proceso: En este apartado se debe indicar el nombre del proceso que se debe analizar 
Ejemplos: 

· Puestos Códigos Administrativos.
· Nombramientos nuevos interinos y prorrogas de Título I y Título II, del Subsistema de Educación Indígena-UEI.

Subproceso: En esta columna se debe indicar, el nombre del sub proceso, del proceso que se debe analizar. 
Ejemplo: 

Sub Procesos: 

1. Nombramientos nuevos y prorrogas por inopia título ii 
2. Nombramientos nuevos interinos título i y título ii 
3. Nombramientos nuevos y prorrogas del programa itinerante lengua y/o cultura título ii
Identificación del Riesgo

	IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

	EVENTO
	CAUSA
	CONSECUENCIA


Evento: En esta columna se deben describir el riesgo asociado ya sea al proceso como tal o cada subproceso
Causa: En esta columna se debe describir aquello que puede causar que ese riesgo se produzca. 
Consecuencia: En esta columna se debe describir que pasa en el proceso si se llega a presenta el evento.

Evaluación del Riesgo
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Probabilidad: En esta columna se analiza la probabilidad de ocurrencia del riesgo (evento) y se mide con una escala cualitativa de alto, medio, bajo, según se indica en el siguiente cuadro:
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Impacto: En esta columna se deben analizar el nivel de impacto que la materialización de un evento provoque en la ejecución de los procesos. Se clasifica como alto, medio, bajo, según se indica en el siguiente cuadro:
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Nivel de Riesgo: Esta columna se va alimentar automáticamente, de acuerdo a la numeración que se coloco tanto en la probabilidad como en el impacto. 

Respuesta al Riesgo: En esta columna se debe seleccionar evitar, reducir, compartir (transferir) y aceptar.

[image: image7.png]EVALUACION DEL RIESGO

ROBABILIDAY

MPACTO

WIVEL DE
RIESGO

RESPUESTA
AL RESGO





Administración de Riesgos
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Actividad: En esta columna se deben incluir los controles implementados para contrarestar o mitigar los riesgos.
Controles Necesarios: En esta columna se debe indicar con que cuento para llevar el control en la atención del riesgo.
Responsable: En esta columna se debe indicar el nombre la persona encargada de ejecutar la actividad de control.
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Seguimiento: 
Nota: Tanto el I trimestre como II trimestre se deben completar en el transcurso del año, de acuerdo al semestre que este n curso. 
Probabilidad: En esta columna se analiza la probabilidad de ocurrencia del riesgo (evento) y se mide con una escala cualitativa de alto, medio, bajo, según se indica en el siguiente cuadro:
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Impacto: En esta columna se deben analizar el nivel de impacto que la materialización de un evento provoque en la ejecución de los procesos. Se clasifica como alto, medio, bajo, según se indica en el siguiente cuadro:
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Calificación actual del Riesgo: Esta columna se va alimentar automáticamente, de acuerdo a la numeración que se colocó tanto en la probabilidad como en el impacto.
Medidas Correctivas: En esta casilla se debe describir aquellas actividades o medidas que van a desarrollar en caso de que las medidas del inicio no funcionen, con la finalidad de evitar materializar el riesgo.
Observaciones: esta columna se debe completar en caso de que no existan actividades de control vigentes al momento de completar la matriz. En dicho caso, se debe indicar cuál es el control propuesto.
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